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Nie kazda ustuga swiadczona przez internet spetnia kryteria
wytgcznie ustugi swiadczonej drogg elektroniczng. Czesto, o
czym w dalszej czesci wyktadu, ustuga swiadczona droga
elektroniczng naktada sie jednoczesnie na innego rodzaju

stosunki prawne, np. sprzedaz, czy ustugi kurierskie.

Z punktu widzenia ustugodawcy istotne jest prawidtowe

rozpoznanie tych stosunkow, aby mogt on uchwycic¢ zakres

swoich obowigzkow.
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Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
Kodeks cywilny

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych
Ustawa o prawach konsumenta

Ustawa o ochronie baz danych

RODO...

| prawdopodobnie kilkaset innych....
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Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna

Kilka ustawowych definicji niezbednych do zrozumienia z zakresu zainteresowania Ustawy:

Swiadczenie ustugi droga elektroniczng - wykonanie ustugi $wiadczonej
(i) bez jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc),
(ii) poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie ustugobiorcy,

(iii)  przesytanejiotrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z kompresja
cyfrowg, i przechowywania danych,

ktdra jest w catoSci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomoca sieci telekomunikacyjnej

Srodki komunikacji elektronicznej - rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspétpracujace
z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie sie na odlegtos¢ przy wykorzystaniu

transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a w szczegdlnosci poczte elektroniczna.

Aktualnie nalezy rozumiec te definicje dosc szeroko.
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Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna

Definicje c.d.

Ustugodawca - osoba fizyczna, osoba prawna (np. spodtka z o.0., spotka
akcyjna, fundacja) albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej (np. spdtka jawna, spotka komandytowa), ktora
prowadzac, chociazby ubocznie, dziatalnos¢ zarobkowg lub zawodowg
swiadczy ustugi drogg elektroniczng;

Ustugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktora korzysta z
ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng;
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Obowiazki ustugodawcy wynikajace z ustawy
0 Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna

Ustugodawca ma obowigzek podaé, w sposéb wyrazny, jednoznaczny i bezposrednio
dostepny poprzez system teleinformatyczny, ktérym postuguje sie ustugobiorca, informacje
podstawowe takie jak:

= adresy elektroniczne;

= imie, nazwisko, miejsce zamieszkania i adres albo nazwe lub firme oraz siedzibe i adres.
Niepodanie tych danych jest wykroczeniem zagrozonym karg grzywny (do 5 tys. zi).

Ustugodawca jest obowigzany zapewni¢ ustugobiorcy ponadto dostep do aktualnej
informacji o:

= szczegolnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi swiadczonej drogag
elektroniczng;

= funkcji 1 celu oprogramowania lub danych niebedgcych sktadnikiem tresci ustugi,
wprowadzanych przez ustugodawce do systemu teleinformatycznego, ktorym posiuguije
sie ustugobiorca.
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Obowiazki ustugodawcy wynikajace z ustawy
0 Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng c.d.

= okresla regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng, zwany dalej ,regulaminem” — ma on

pewne obowigzkowe elementy, ktore okresla ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

= nieodptatnie udostepnia ustugobiorcy regulamin przed zawarciem umowy o sSwiadczenie
takich ustug, a takze - na jego zagdanie - w taki sposoOb, ktéry umozliwia pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie tresci regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktorym

postuguje sie ustugobiorca.

Ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami regulaminu, ktére nie zostaty mu
udostepnione w sposob powyzszy — jest to szczegolnie istotne i niezbyt pilnowane w przypadku
rejestrowania sie w serwisach za pomocg konta FB. Czesto w takim wypadku nie dos¢, ze nie
wymaga sie od uzytkownika akceptacji regulaminu, ale nawet sie go nie prezentuje uzytkownikowi
w taki sposob aby tatwo mogt sie z nim zapoznaé. W takiej sytuacji nie dochodzi do zawarcia

umowy, a ustugodawca nie moze udowodni¢, ze wypetnit ustawowy obowigzek wobec
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Uprawnienia ustugobiorcy wynikajace z ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna

Ustugodawca zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje, umozliwiajgc

nieodptatnie ustugobiorcy:

w razie, gdy wymaga tego wiasciwosc¢ ustugi:

korzystanie przez ustugobiorce z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng, w sposéb
uniemozliwiajgcy dostep osob nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajgcego sie na te ustuge, w
szczegolnosci  przy wykorzystaniu technik kryptograficznych odpowiednich dla wilasciwosci

Swiadczonej ustugi,

jednoznaczng identyfikacje stron ustugi swiadczonej drogg elektroniczng oraz potwierdzenie faktu
ztozenia oswiadczen woli i ich tresci, niezbednych do zawarcia drogg elektroniczng umowy o
Swiadczenie tej ustugi, w szczegolnosci przy wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu

elektronicznego;

zakonczenie, w kazdej chwili, korzystania z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczna.
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Regulamin jako podstawa swiadczenia ustugi

Co absolutnie winien okreslac Regulamin:

= rodzaje | zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczna;
= warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym:

wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem
teleinformatycznym, ktorym postuguje sie ustugodawca,

zakaz dostarczania przez ustugobiorce tresci o0 charakterze
bezprawnym,;

warunki zawierania i rozwigzywania umow o Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng;

= tryb postepowania reklamacyjnego.
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Zawarcie umowy w sposob elektroniczny

Zgodnie z kodeksem cywilnym (art. 66 (1) k.c.):

8 1. Oferta ztozona w postaci elektronicznej wigze sktadajgcego, jezeli druga strona
niezwtocznie potwierdzi jej otrzymanie.

§ 2. Przedsiebiorca sktadajgcy oferte w postaci elektronicznej jest obowigzany przed
zawarciem umowy poinformowac¢ drugg strone w sposob jednoznaczny i zrozumiaty o:

1) czynnosciach technicznych sktadajgcych sie na procedure zawarcia umowy;
2) skutkach prawnych potwierdzenia przez drugg strone otrzymania oferty;

3) zasadach i sposobach utrwalania, zabezpieczania i udostepniania przez przedsiebiorce
drugiej stronie tresci zawieranej umowy;

4) metodach i srodkach technicznych stuzgcych wykrywaniu i korygowaniu btedéw we
wprowadzanych danych, ktére jest obowigzany udostepnic drugiej stronie;

9) jezykach, w ktorych umowa moze by¢ zawarta;

6) kodeksach etycznych, ktére stosuje, oraz o ich dostepnosci w postaci elektronicznej.
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Specyficzne wymogi przy zawieraniu umowy
Z konsumentem

Zgodnie z ustawg o prawach konsumenta (art. 12) przy
zawieraniu umow na odlegtos¢ drogg elektroniczng z
konsumentem ustugodawca zobowigzany jest do poinformowania

o}
1)

2)

3)

4)

gtownych cechach swiadczenia z uwzglednieniem przedmiotu
sSwiadczenia oraz sposobu porozumiewania sie z
konsumentem;

swoich danych identyfikujgcych, w szczegolnosci o firmie,
organie, ktory zarejestrowat dziatalnos¢ gospodarczg, a takze
numerze, pod ktorym zostat zarejestrowany;

adresie przedsiebiorstwa, adresie poczty elektronicznej oraz
numerach telefonu lub faksu jezeli sg dostepne, pod ktorymi
konsument moze szybko i efektywnie kontaktowac sie z
przedsiebiorca;

adresie, pod ktorym konsument moze sktadac reklamacie,
jezeli jest inny niz adres, o ktorym mowa w pkt 3;
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o)

6)

7)
8)

Specyficzne wymogi przy zawieraniu umowy
z konsumentem c.d.

tacznej cenie lub wynagrodzeniu za swiadczenie wraz z podatkami,
a gdy charakter przedmiotu swiadczenia nie pozwala, rozsgdnie
oceniajgc, na wczesniejsze obliczenie ich wysokosci - sposobie, w
jaki bedg one obliczane, a takze optatach za transport, _
dostarczenie, ustugi pocztowe oraz innych kosztach, a gdy nie_
mozna ustaliCc wysokosci tych optat - o obowigzku ich uiszczenia; w
razie zawarcia umowy na czas hieoznaczony lub umowy _
obejmujgcej prenumerate rze_d5|%b|prca ma obowigzeK podania
tgcznej ceny lub wynagrodzenia obejmujgcego wszystkie ptatnosci
za okres rozliczeniowy, a gdy umowa przewiduje statg stawke -
takze tgcznych miesiecznych ptatnosci;

kosztach korzystania ze sSrodka porozumiewania sie na odlegtos¢ w
celu zawarcia umowy, w przypadku gdy sg wyzsze niz stosowane
zwykle za korzystanie z tego srodka porozumiewania sie;

sposobie i terminie zaptaty;

sposobie i terminie spetnienia Swiadczenia przez przedsiebiorce
oraz stosowanej przez przedsiebiorce procedurze rozpatrywania
reklamacii;
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9) sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od umowy,
a takze wzorze formularza odstgpienia od umowy;

10)kosztach zwrotu rzeczy w przypadku odstgpienia od umowy,
ktore ponosi konsument; w odniesieniu do umoéw zawieranych
na odlegtosc - kosztach zwrotu rzeczy, jezeli ze wzgledu na

swoOj charakter rzeczy te nie mogg zostac w zwyktym trybie
odestane poczts...

Itd. L3cznie tych informaciji jest 21 i odnoszg sie typowo do umow
sprzedazy zawieranych na odlegtosc.
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Specyficzne wymogi przy zawieraniu umowy
z konsumentem ,,elektronicznym”

Jezeli umowa zawierana na odlegtosc, przy uzyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej, naktada na konsumenta obowigzek zaptaty, przedsiebiorca
ma obowigzek dostarczy¢ konsumentowi w sposdb jasny i widoczny,
bezposrednio przed ztozeniem przez konsumenta zamowienia, informacji, o:

gtdwnych cechach swiadczenia z uwzglednieniem przedmiotu
Swiadczenia oraz sposobu porozumiewania sie z konsumentem;

tgcznej cenie lub wynagrodzeniu za swiadczenie wraz z podatkami,
a gdy charakter przedmiotu swiadczenia nie pozwala, rozsgdnie
oceniajgc, na wczesniejsze obliczenie ich wysokosci - sposobie, w
jaki bedg one obliczane, a takze optatach za transport, dostarczenie,
ustugi pocztowe oraz |nnych kosztach, a gdy nie mozna ustalic
wysokosci tych optat - o obowigzku ich uiszczenia; w razie zawarcia
umowy na czas nieoznaczony lub umowy obeJmUJaceJ prenumerate
przedsiebiorca ma obowigzek podania tgcznej ceny lub
wynagrodzenia obejmujgcego wszystkie ptatnosci za okres
rozliczeniowy, a gdy umowa przewiduje statg stawke - takze
tacznych miesiecznych ptatnosci;
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Specyficzne wymogi przy zawieraniu umowy
z konsumentem ,,elektronicznym” c.d.

= czasie trwania umowy lub o sposobie i przestankach
wypowiedzenia umowy - jezeli umowa jest zawarta na czas
nieoznaczony lub jezeli ma ulega¢ automatycznemu
przedtuzeniu;

= minimalnym czasie trwania zobowigzan konsumenta
wynikajgcych z umowy.

Nie wytgcza to obowigzku dostarczenia pozostatych 21
informaciji, ale w przypadku umow odptatnych te informacje
muszg by¢ dostarczone bezposrednio przed ztozeniem
zamowienia (np. w tzw. podsumowaniu zamowienia”).
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Inne wymogi dotyczace Swiadczenia ustug droga

elektroniczna
Kwestia Informacji handlowej

Co jest informacjg handlowg?

Kazda informacja przeznaczona bezposrednio lub posrednio do
promowania towarow, ustug lub wizerunku przedsiebiorcy lub
osoby wykonujgcej zawod (...... ), Z wylaczeniem informacji
umozliwiajgcej porozumiewanie sie za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej z okreslong osobg oraz informacji
o towarach i ustugach niestuzacej osiggnieciu efektu handlowego
pozadanego przez podmiot, ktory zleca jej rozpowszechnianie, w
szczegolnosci bez wynagrodzenia lub innych korzysci od
producentow, sprzedawcow i swiadczacych ustugi;

Jest to pojecie szersze niz reklama.
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Inne wymogi dotyczgce swiadczenia ustug droga

elektroniczna
Kwestia Informacji handlowej

Problem powstaje przy wytgczeniu uzytym przez ustawodawce:
informacjg handlowg nie jest informacja umozliwiajgca porozumiewanie
sie za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej z okreslong osoba.

Czy na tej podstawie mozna wysta¢ maila z prosbg o zgode na
przedstawienie informacji handlowej?

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumenta ocenit, ze "wysyfanie do
potencjalnego klienta wiadomosci mailowej z prosbg o wyrazenie takiej zgody
moze byc traktowane przez niego jako spam.”

Warto pamietac, ze celem Ustawy w tym zakresie jest ochrona prywatnosci

potencjalnych odbiorcow informacji, a wiec ochrona przed spamem. Z tego tez
wzgledu nie zaleca sie takiego sposobu pozyskiwania zgody od klientow
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Kwestia Informacji handlowej c.d.

Informacja handlowa jest wyraznie wyodrebniana i oznaczana w sposob
niebudzgcy watpliwosci, ze jest to informacja handlowa.

Informacja handlowa zawiera:

= 0znhaczenie podmiotu, na ktdrego zlecenie jest ona rozpowszechniana, oraz
jego adresy elektroniczne;

= wyrazny opis form dziatalnosci promocyjnej, w szczegolnosci obnizek cen,
nieodptatnych swiadczen pienieznych lub rzeczowych i innych korzysci
zwigzanych z promowanym towarem, ustugg lub wizerunkiem, a takze
jednoznaczne okreslenie warunkow niezbednych do skorzystania z tych
korzysci, o ile sg one sktadnikiem oferty;

= wszelkie informacje, ktére mogg mie¢ wptyw na okreslenie zakresu odpowiedzialnosci
stron, w szczegdlnosci ostrzezenia i zastrzezenia.
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Inne wymogi dotyczace Swiadczenia ustug droga

elektroniczna
Kwestia Informacji handlowej c.d.

Informacja handlowa na adres e-mail ustugobiorcy moze byc¢ przestana
wytgcznie za jego uprzednia, wyrazng, dobrowolng zgoda.

Jezeli ustawa wymaga uzyskania zgody ustugobiorcy, to zgoda ta:

1) nie moze by¢ domniemana lub dorozumiana z oswiadczenia woli o
innej tresci (nie mozemy jej domniemywac np. z akceptacji
regulaminu);

2) moze by¢ odwotana w kazdym czasie.
Ustugodawca wykazuje uzyskanie zgody dla celow dowodowych.

Dlatego tak istotne jest prawidtowe skonstruowanie zgod i klauzul
informacyjnych przy pierwszej rejestracji uzytkownika.
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Inne wymogi dotyczace Swiadczenia ustug droga
elektroniczna

Zakaz przesylania niezamowionej informacji handlowej

Zakazane jest przesytanie niezamowionej informacji handlowej
skierowanej do oznaczonego odbiorcy bedgcego osobg fizycznag
za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci
poczty elektroniczne,).

Informacje handlowg uwaza sie za zamowionag, jezeli odbiorca
wyrazit zgode na otrzymywanie takiej informac;ji, w szczegolnosci
udostepnit w tym celu identyfikujgcy go adres elektroniczny.

Przesytanie niezamowionej informacji handlowej stanowi czyn
nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz stanowi
wykroczenie zagrozone karg grzywny (do 5 tys.).
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Klauzule informacyjne

[obowigzkowe zgody + informacja w aplikacji — pogrubione obligatoryjne]

[] Znam i akceptuje tres¢ Regulaminu [link]

[] Wyrazam zgode na wykorzystanie przez Administratora telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych (podanego powyzej adresu e-mail oraz numeru telefonu) oraz
automatycznych systeméw wywotujgcych w celu przesytania informacji handlowych
oraz marketingu bezposredniego.

Informacja

Informujemy, ze Twoje dane osobowe podane przy rejestracji oraz dane o lokalizacji
bedc(’z przetwarzane przez administratora danych osobowych [e], ul. [¢], [¢], e-mail: []
(,Administrator”) w celach: realizacji umowy o swiadczenie usfug drogq elektroniczng,
wykonywania umow [e], utatwienia dostepu do usfug swiadczonych przez
Administratora w przysztosci, w cealch marketingowych oraz innych prawnie
uzasadnionych interesach Administratora.
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Klauzule informacyjne c.d.

Informacje ponizej moga by¢ ukryte pod linkiem ,,rozwin”, ,,wiecej” lub tym podobnych

Administrator informuje ponadto, ze:

Pana/Pani dane osobowe belga(frzetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f Ogélnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (,RODQO”);

podanie danych jest warunkiem zawarcia umowy, a ich niepodanie uniemozliwia zawarcie umowy;
prawnie uzasadnionym interesem przetwarzania danych osobowych przez Administratora jest marketing bezposredni jego ustug;
Pana/Pani dane moga by¢ udostepniane nastepujacym kategoriom odbiorcow danych osobowych: []

Pana/Pani dane bedg przechowywane yvy’fa}(czr)ie przez okres przydatnosci dla celow, w jakich zostajg zebrane, ktérej zakonczenie
nastgpi z chwilg usuniecia Konta w trybie okreslonym w Regulaminie;

przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania,
a takze prawo do przenoszenia danych,;

przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegélng sytuacjg wobec przetwarzania danych
osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych interesow Administratora, chyba ze podstawa ta jest nadrzedna wobec Pana/Pani
intereséw, praw i wolnosci;

przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, a
whniesienie takiego sprzeciwu uniemozliwia Administratorowi dalsze korzystanie z tych danych niezaleznie od okolicznosci;

przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych przez Administratora narusza przepisy RODO;

w stosunku do Pana/Pani danych beda podejmowane zautomatyzowane decyzje celem realizacji uméw o swiadczenije ustug drotgq
elektroniczng oraz przewozu 0sob, a konsekwencjg tych dziatan bedzie kierowanie do Pana/Pani wiadomosci na podany numer telefonu
lub powiadomienh push aplikacji oraz [*] .
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FLY - FREE = Naskréty L Zalogyjsie

@ zaloguj sie (2 Regulamin @ Szukaj

Zobacz posty bez odpowiedzi | Zobacz aktywne tematy

Strona gtéwna

Jezyk: | Polski [PL] v

Forum strony Flydfree.pl - Rejestracja

Rejestrujac konto akceptujesz Regulamin i Polityke Prywatnosci Fly4free.pl - prosimy o zapoznanie sie z dokumentami

Zgadzam sie na te warunki

Nie zgadzam sie na te warunki

phpBB® Forum Software © phpBB Group

FLY 4 FREE

@ Flyafree.com

o¥
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. A pod linkiem do polityki prywatnosci to, czyli niespetnienie
obowigzku informacyjnego:

B OEI - Zarejestryj sie - forum Flyaf ‘ 4 Nie ma takiej strony - F X | + v - a X

< - O oy B https://www.flydfree.pl/polityka-prywatnosci-serwisu-fly4free-pl-i-uslug-powiazanych hid 3= 7. =

FLY -~ FREE

Btad 404

Nie ma takiej strony

Kliknij ponizej, aby znalez¢ najtansze loty:

Wr6é na strone gtéwna
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Case study c.d.
Nieprawidiowe postanowienia regulaminéw
lkaben.com:
Terms of Service
OVERVIEW

This website is operated by ikaben. Throughout the site, the terms “we”, “us” and
“our” refer to ikaben. ikaben offers this website, including all information, tools
and services available from this site to you, the user, conditioned upon your
acceptance of all terms, conditions, policies and notices stated here.

By visiting our site and/ or purchasing something from us, you engage in our
“Service” and agree to be bound by the following terms and conditions (“Terms
of Service”, “Terms”), including those additional terms and conditions and

/7

policies referenced herein and/or available by hyperlink.
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Case study c.d.

Nieprawidiowe postanowienia regulaminéw
lkaben.com:

Brak danych sprzedawcy, domniemana akceptacja regulaminu,
brak regulaminu w j. polskim, chociaz oferta skierowana jest do
odbiorcy polskiego, wybor prawa Hong Kongu bezskuteczny
wobec konsumenta pochodzgcego z innego kraju.
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Nieprawidtowe postanowienia regulaminow
Mediamarkt.pl:
Rejestracja przez Google uwzglednia spetnienie obowigzku

Informacyjnego (link do polityki prywatnosci), ale nie uwzglednia
regulaminu sklepuis s wo. oo rErmm— s s

0] o] & mediamarkt, accounts.google.com, hd = 7. &

G Zaloguj sie przez Google

Newsletter Kontakt: 799 35 35 35 Zaloguj sig
]
Zaloguij sie
Produkty Klub MediaMarkt 1 Przejdz do aplikacji mediamarkt.pl
A Strona gléwna > Rejestracja
Adres e-mail lub telefon

RTV i Telewizory
Komputery i Tablety Nie pamigtasz adresu?
Foto i Kamery

Aby mozna bylo przej$¢ dalej, Google udostepni aplikacji mediamarkt.pl Twoja
Telefony i Smartfony nazwe uzytkownika, adres e-mail i zdjecie profilowe. Przed uzyciem aplikacji

mediamarkt.pl mozesz zapoznac¢ sie z jej polityka prywatnosci i warunkami
Konsole i Gry korzystania z ustugi
AGD

Utworz konto

AGD do zabudowy

AGD mate
polski * Pomoc Prywatno$é Warunki

i 14:41
T 24042019
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Case study c.d.
Nieprawidtowe postanowienia regulaminéw

Mediamarkt.pl:

Rejestracja przez FB =z kolel, Inacze] niz przez Google,
uwzglednia spetnienie obowigzku informacyjnego (link do polityki
prywatnosci) oraz poprzez podanie requlamiQL'J sklepu:

X‘-{-v |

&< O @ £ (A T CT LRI 2 6rame%3Df20eebdBc360ciBiresponse.type=token%%2Csigned requestBisdk=joeyBiversion=v2.2 b ¢ = L o' o

® =5 & 9 B © @ 1 M
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Nieprawidtowe postanowienia regulaminéw
Redisbad.pl:

B ﬁ'—'_'l‘ @ Sklep internetowy RED X ‘ + v 3 a %
& 4 O @ a] redisbad.pl e 3= 7 2
REDISBAD™ oM oONA DIIECKD AKCESORIA GADIETY WYPRIEDAZ FUNDACIA SKLEPY BLOG t, 227906655 @) PROFIL W 0 o000zt  Q SIUKAN

HOME—INFORMAC|E—REGULAMIN

INFORMACJE R E G u I. A M I N

KARIERA
PARTNERZY
REGULAMIN Twoje dane osobowe przetwarzane beda przez Pawta Szope, z ktorym mozesz skontaktowac sie poprzez
POLITYKA poczte elektroniczng wysytajac wiadomosc na adres kontakt@redisbad.pl. Mozesz rowniez skorzystac z
PRYWATNOSCI poczty tradycyjnej - ul. Jagiellonska, nr 69, lok. 4, 03-303 Warszawa.
SPRZEDAZ
HURTOWA

. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w celu: realizacji umowy lub podejmowania dziatari na zadanie
WSPOLPRACA osoby, ktérej dane dotyczg, przed jej zawarciem (realizacja zamoéwienia w  sklepie
FRANCZYZA internetowym).Podstawg prawng przetwarzania danych dla wskazanego celu jest Art. 6, ust. 1, lit. b

RODO

Jesli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody, masz prawo do jej cofniecia. Masz rowniez prawo do
wniesienia skargi do organu nadzorczego, zadania od Administratora dostepu do danych, ktére Cie
dotyczg, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze do wniesienia sprzeciwu

SKLEPY FIRMOWE . L L
wobec ich przetwarzania i przeniesieniu danych.

1341
24.04.2019
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Nieprawidiowe postanowienia regulaminéw
Redisbad.pl:

W tym przypadku w ogole brak regulaminu swiadczenia ustug
drogg elektroniczng, jaki powinien by¢ akceptowany przy
rejestracji konta, pod linkiem ,regulamin™ wyswietla sie wytgcznie
informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych.
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Nieprawidtowe postanowienia regulaminéw

Redisbad.pl:

< -2 O m B https;//redisbad.pl/order/address ¥ ~ 7 e
REDISBAD" oM ONA DZIECKO AKCESORIA GADIETY WYPRZEDAZ FUNDACIA SKLEPY BLOG . 22290 66 55 € PrOFIL W 1 6500zt Q SIUKAJ
ZALOGUJ SIE SPOSOB PLATNOSCI PRZELEW BANKOWY

P POCZTA POLSKA (POLECONY - DO 5 DNI
SPOSOB DOSTAWY
ZAPOMNIALEM HASEA ROBOCZYCH)

WARTOSC BRUTTO

PRODUKTOW 65,0024

KOSZTY PRZESYLKI 8,00 Zt.
KUPUJE BEZ REJESTRACII

DO ZAPLATY 73,00 Zt

DANE ZAMAWIAJACEGO

IMIE*
UWAGI DO PRZESYEKI
NAZWISKO*
[] AKCEPTUJE REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO *
E-MAIL*
POTWIERDZAM ZAMOWIENIE Z OBOWIAZKIEM ZAPLATY

13:48 [
24.042019 7

LA m
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Nieprawidiowe postanowienia regulaminéw

Redisbad.pl:

W podsumowaniu zakupow, przed ptatnoscig, link do regulaminu
rowniez przenosi wytgcznie do informacji o przetwarzaniu danych

— brak spetnienia obowigzku informacyjnego wobec
konsumentow.




Serdecznie dziekuje za uwage!

Tomasz Michalik
radca prawny
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